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lll. CIJENE AVIJACIJSKIH USLUGA

1. SLIJETANJE
po toni MTOW zrakoplova

3. PARKING

JM EUR BAM
zrakoplov do 25 tona MTOW t 11,00 21,51
zrakoplov iznad 25 tona MTOW t 14,00 27,38
2.  OSVJETLJENJE PISTE
40% od cijene slijetanja
*Maksimalna naplata EUR 560,00/BAM 1.095,27.
MTOW JM EUR BAM
Po toni/24 sata t 255 4,99
4.  CIJENA PUTNICKOG SERVISA
Obraéunska jedinica | EUR BAM
Putnic¢ki servis na medunarodnim odlazeéi putnik 18,00 | 35,20
letovima
Putnicki servis za transferne putnike odlazeéi putnik 9,00 | 17,60
Putni¢ki servis na domacim letovima odlazeci putnik 9,00 | 17,60
5.  PRIHVAT | OTPREMA PUTNICKIH | CARGO ZRAKOPLOVA
MTOW JM EUR BAM
Zrakoplov do 10.000 kg SRV 204,50 399,97
od 10.001 kg — 16.000 kg SRV 393,00 768,64
od 16.001 kg — 21.000 kg SRV 566,00 1.107,00
od 21.001 kg — 40.000 kg SRV 811,00 1.586,18
od 40.001 kg — 60.000 kg SRV 1.020,00 1.994,95
od 60.001 kg — 79.000 kg SRV 1.388,00 2.714,69
od 79.001 kg — 100.000 kg SRV 1.538,50 3.009,04
od 100.001 kg — 130.000 kg SRV 1.849,00 3.616,33
od 130.001 kg — 155.000 kg SRV 2.232,00 4.365,41
od 155.001 kg — 200.000 kg SRV 2.869,50 5.612,25
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MTOW JM EUR BAM
od 200.001 kg — 270.000 kg SRV 4.018,00 7.858,52
iznad 270.001 kg SRV 5.866,00 11.472,90
6. VIP/DRZAVNI LETOVI
6.1. SLIJETANJE
MTOW JM EUR BAM
Po toni zrakoplova T 11,00 21,51
6.2. PARKING
MTOW JM EUR BAM
Po toni/24 sata t 2,55 4,99
*Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h.
6.3. USLUGE PRIHVATA | OTPREME
MTOW JM EUR BAM
Po toni zrakoplova t 25,00 48,90
7. GENERALNO ZRAKOPLOVSTVO
7.1. SLIJETANJE
MTOW JM EUR BAM
Po toni zrakoplova t 11,00 21,51
7.2. PARKING
MTOW JM EUR BAM
Po toni/24 sata t 2,55 499

*Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h.
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7.3. USLUGE PRIHVATA | OTPREME

Vrsta leta JM EUR BAM
Ambulantni,privatni i poslovni letovi po t 10,00 19,56
toni zrakoplova
8. HELIKOPTERI
8.1. SLIJETANJE
MTOW JM EUR BAM
Po toni t 5,00 9,78
8.2. PARKING
MTOW JM EUR BAM
Po toni/24 sata t 2,55 4,99
*Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h.
8.3. USLUGE PRIHVATA | OTPREME
MTOW JM EUR BAM
Po toni t 12,00 23,47
9. SKOLSKILETOVI
9.1. SLIJETANJE
MTOW JM EUR BAM
Po toni t 4,00 7,82
9.2. PARKING
MTOW JM EUR BAM
Po toni/24 sata t 2,55 4,99

*Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h.
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9.3. OSVJETLJENJE
*Naplata u skladu sa tatkom 10.6, na zahtjev korisnika.
9.4. PRIHVAT | OTPREMA
Prihvat i otprema zrakoplova se ne naplacuje.
9.5. NOCNA OBUKA
Obuka nocu je moguca uz prethodan dogovor.
9.6. POVRSINSKO SLIJETANJE-TOUCH AND GO (ZRAKOPLOV SLIJECE NA PISTU | PONOVO
POLIJECE BEZ POTPUNOG ZAUSTAVLJANJA)
MTOW JM EUR BAM
Po toni Po toni 1,00 1,96
10. USLUGE NA POSEBAN ZAHTJEV

Uvodna napomena

Sliede¢e usluge (usluge na poseban zahtjev) pruzaju se na zahtjev prevozioca, pod uslovom da
Aerodrom raspolaze neophodnim osobljem, vozilima i opremom. Ne postoji obaveza Aerodroma za
izvréenje ovih usluga, ukoliko prethodno nije dogovoreno. Ovakva vrsta usluge zaraCunava se
prevoziocu posebno, a prema cijenama usluga na poseban zahtjev.

Opremom oznaéenom sa (*) mogu upravljati samo ovlastene osobe Aerodroma. Dodatna zvjezdica
sa brojtanom oznakom oznacava napomene vezane za specifitnosti za odredene usluge. Ukoliko
se radi o napomeni koja se ne odnosi na pruzanje usluge ista se definira putem brojcane oznake.
Numeracija napomena za svako poglavlje pocinje od broja 1.

Minimalna vremenska jedinica zaratunava se onako kako je navedeno u Cjenovniku. Koristenje
preko utvrdene vremenske jedinice naplacuje se kao koristenje nove vremenske jedinice u cjelini.

Aerodrom zadrZava pravo na izmjene i dopune ove liste.

10.1. GPU (AGREGAT), ZRACNI STARTER, GRIJANJE KABINE

Obraéunska jedinica EUR BAM
* Agregat 30 51,00 99,75
**1 Zragni starter Po usluzi 115,00 224,92
* Grijanje kabine 30 38,00 74,32

**1 Samo u svrhu zraénog startanja, a ne za klimatizaciju i druge svrhe.
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10.2. VOZILA NA PLATFORMI
Obragunska jedinica EUR BAM
* Traktor- teski 30’ 21,00 41,07
* Traktor- laki 30’ 13,00 25,43
* Autobus od/do zrakoplova sa vozatem Po usluzi 18,00 35,20
* Vozilo Follow —me Po usluzi 13,00 25,43
***1 Push back do 100 MTOW Po usluzi 77,00 150,60
***1 Push back iznad 100 MTOW Po usluzi 92,00 179,94
* VIP vozilo Po usluzi 100,00 195,58

**1\Vu&a zrakoplova u kvaru sa rulnice do platforme naplacuje se po osnovu vremenskog

angazmana radnika i opreme.

10.3. SREDSTVA UTOVARA | ISTOVARA

Obraéunska jedinica EUR BAM
* Prtljazni elevator 30 26,00 50,85
* Paletni high loader do 7 tona 30 107,00 209,27
* Viljuskar do 3 tone 30 31,00 60,63
* Viljuskar do 7 tona 30° 65,00 127,13
* Dizel viljuskar do 4 tone 30 52,00 101,70
* Dolly kolica 30 8,00 15,65
Prtljazna kolica 30’ 6,00 11,73
Putni¢ka kolica 30' 5,00 9,78
* Pokretna traka za prtljag 30 21,00 41,07
10.4. STEPENICE
Obracunska jedinica EUR BAM

* PutniCke stepenice do 3,5 m Po usluzi 44,00 86,06
* Putnic¢ke stepenice preko 3,5 m Po usluzi 77,00 150,60
Koristenje stepenica za finalnu kontrolu

odledivanja i zastite od zaledivanja — Po usluzi 18,00 35,20
stepenice visine 3 m.
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10.5. SPECIJALNA OPREMA ZA PRIHVAT | OTPREMU ZRAKOPLOVA
Obracunska jedinica EUR BAM
* Cisterna za pitku vodu do 3000 lit. Po usluzi 64,00 125,17
* Toalet usluga Po usluzi 64,00 125,17
* Reflektori 30 28,00 54,76
**1Vatrogasno vozilo za vrijeme 30 107,00 209,27
opsluge zrakoplova

**1 Navedena usluga se pruza u sklopu landinga za redovne i redovne Carter letove, osim u slucaju
kada se ista pruza na poseban zahtjev i kada nije vezana za uslugu handlinga npr (ukoliko dode do
izlijevanja goriva, ulja ili opasnih materija po platformi, tehnicki kvar)

10.6. OSVJETLJENJE PISTE

Obrac¢unska jedinica

EUR

BAM

Osvijetljenje piste

1h

250,00

488,96

**1 Najkra¢a jedinica mjere je 1 h, svaki sljede¢i zapoCeti minut naplacuje se kao novi

vremenski interval.

10.7. ZIMSKA OPREMA

Obragunska jedinica EUR BAM
* Kamion sa plugom za snijeg 1h 109,00 213,19
* Snjegobacat 1h 258,00 504,60
* Kombinovani posipac 1h 130,00 254,26
* Cetka za &idéenje snijega 1h 495,00 968,14
* UNIMOG sa opremom 1h 72,00 140,82
* Kamion 1h 56,00 109,53
* koritenje korpe de-icera Po usluzi 51,00 99,75

10.8. OBEZBJEDIVANJE MATERIJALA | PRUZANJE USLUGA

Cijena materijala i usluga, koji je nabavljen i pruzen na zahtjev prevozioca, uvecéava se za
10% na nabavnu cijenu po osnovu manipulativnih trodkova.
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11. OSTALE USLUGE
Obrac¢unska jedinica EUR BAM

Ciséenje vanjskih stakala pilotske kabine Po usluzi 15,00 29,34
Ciscenje fekalija po usluzi 39,00 76,28
Ciséenje kabine po usluzi 51,00 99,75
Ciséenje kabine zrakoplova na noéenju po usluzi 86,00 168,20
Postavljanje i uklanjanje poklopaca na/sa po usluzi 25,00 48,90
motora zrakoplova

Pranje zrakoplova toplom vodom po m? 2,00 3,91
Pranje zrakoplova hladnom vodom po m? 1,00 1,96
* Traktor sa prtljaznim kolicima 30’ 23,00 44,98
Avio most po usluzi 72,00 140,82
**1 Najam check-in 3altera po satu'/po letu 20,00 39,12
**1 Najam check-in Saltera po danu 300,00 586,75
**1Najam check-in Saltera mjesecno 900,00 | 1.760,25
**2 Pranje posteljine za INAD putnika po putniku-dol/od| 10,00 19,56
Usluge World Tracer za &lanice WT po AHL 2,50 4,89
Usluge World Tracer za neclanice WT po AHL 3,50 6,85
Pumpanje guma po usluzi 26,00 50,85
Transport LMC prtljaga po usluzi 12,00 23,47
Identifikacija prtljaga po usluzi 51,00 99,75
Fizi¢ki pregled prtljaga po komadu 5,00 9,78
Vrece za balast (1 vre¢a od 25 kg) 9,00 17,60
Koriétenje crvenog tepiha po usluzi 30,00 58,67
Vodilice sa stubovima i trakama po usluzi 40,00 78,23
Sigurnosno pretrazivanje zrakoplova po usluzi 100,00 195,58
Fizicko obezbjedenje zrakoplova, dvije osobe 1h 30,00 58,67

1 U sluéaju zakupa check-in 3altera za druge svrhe osim za registraciju putnika
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Vrsta dok. lzdavaé RB Rev

s/ J.P.MEDUNARODNI AERODROM "SARAJEVO" D.0.0.| "cN | 03.3 | 01 |5

CJENOVNIK AVIJACIJSKIH USLUGA S
24 od 34

Obracunska jedinica EUR BAM

Koristenje telefona za medunarodne pozive po minuti 0,80 1,56

Koristenje Interneta sa printanjem 15 minuta 2,50 4,89

Priprema sistema za spajanje PNL-a, po usluzi 94098 | 1.858,00

jednokratno

Spajanje PNL-a po PNL-u 6,90 13,50

"3 CUPPS (koristenje kompanijskog DCS po odlazec¢em 011 0.22

sistema) putniku ' !

“4 Usluga nosenja prtljage u skladu sa .

raspoloZivim kapacitetom do# kom pitijage 25,00 48,90

"4 Preko 4 komada prtljaga, svaki dodatni

komad prtljaga ¢e se dodatno naplatiti u po komadu prtljage 5,00 9,78

skladu sa raspolozZivim kapacitetom

Slaganje deka po usluzi 20,00 39,12

Uslugu zatvaranja/otvaranja vrata na

zrakoplovu, uz ukljugivanjefisklju¢ivanje po usluzi 30,00 58,67

prekidaéa

Skeniranje putnih dokumenata na Salteru za

registraciju i karata za ulazak u zrakoplov na Po letu 30,00 58,67

izlazu za ukrcavanje

5 Queue hospitality manager Po aviooperaciji 20,00 39,12

"6 X — Ray dodatna kontrola do 4 komada

priliaga po letu 100,00 195,58

"8 X — Ray dodatna kontrola po komadu prtljage 25,00 48,90

preko 4 komada prtljaga, za svaki dodatni

komad prtliaga ¢e se dodatno naplatiti

7 BHDCA naknada za odlazece putnike Po putniku 1.53 3,00

7BHDCA naknada za prevezenu robu/teret u B toni 20,45 40,00

odlasku

**1 Ukoliko postoje slobodni kapaciteti.

2 Jkoliko obroke ne osigura predstavnik avioprijevoznika Handling Agent ¢e za INAD putnika
osigurati tri obroka (dorucak, ru¢ak, vecera), te ¢e se usluga naplatiti dodatno u skladu sa

vazecim Cjenovnikom ugostiteljskih usluga.

**3 Cijena za uslugu CUPPS-a ne ukljuuje troskove rezervacijskih sistema, komunikacijskih
trodkova, te ostale zavisne trodkove koje snosi aviokompanija. Zavisni troSkovi se odnose na
instalaciju novih sistema za registraciju putnika, balans i opterecenje zrakoplova, troskove
nadogradnje ili zamjene postojecih sistema koje koriste aviokompanije, te Stete koje nastanu
zbog kvara na sistemu, prekida komunikacije zbog vise sile ili nemara trece strane.

**4 Na uslugu nos$enja prtljage se obratunava PDV.
**5 Upravlja redom na 3alteru za registraciju na najoptimalniji nacin
**6 |Usluga se naplaéuje kada kompanija dostavi zahtjev da se putem naseg X-Ray uredaja

uradi dodatna provjera prtljaga.

7 |zvréiti obra&un i naplatu za povremeni (charter) prevoz, u skladu sa Odlukom o visini naknade
koju placa operator zrakoplova po prevezenom putniku i toni prevezene robe/tereta u odlasku
sa aerodroma u BiH ("Sluzbeni glasnik BiH" broj: 20/23, 88/23 i 89/24), potev od 1.4.2025.

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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godine.

11.1. ODLEDIVANJE/ZASTITA OD ZALEDIVANJA ZRAKOPLOVA

11.1.1. Upotreba kamiona

Bez obzira da li se radi sa jednim ili viSe kamiona, naplata se vr$i za jedan kamion.

**1 Ako se zahtjeva usluga odledivanja/zastita od zaledivanja zrakoplova, i izvrSe se pripreme
(zagrijavanje fluida i priprema kamiona), a nakon toga se zahtjev otkaze, navedeni zahtjev
bit ¢e napla¢en u iznosu od 70% dole navedene cijene odledivanja/zastita od zaledivanja
zrakoplova.

Ukoliko se odledivanje/zatita od zaledivanja vr$i uz upotrebu grijata zraka, potrebno je
upotrebu istog naplatiti (vidi tatku 10.1)

MTOW Obragunska EUR BAM
jedinica
Do 10.000 Kgs Po usluzi 102,00 199,49
10.001 Kgs — 21.000 Kgs Po usluzi 153,00 299,24
21.001 Kgs — 40.000 Kgs Po usluzi 256,00 500,69
40.001 Kgs — 79.000 Kgs Po usluzi 435,00 850,79
79.001Kgs —105.000 Kgs Po usluzi 614,00 | 1.200,88
Iznad 105.001 Kgs Po usluzi 870,00 | 1.701,57

*1 Ukoliko priprema kamiona nije izvriena za konkretan let, navedena usluga se ne evidentira.
Navedena usluga se ne evidentira i za aviokompanije kojima se ista pruza u sklopu usluge prihvata i
otpreme, a $to je definisano Programom poticaja.

11.4.2. Utrosak fluida i tople vode
Fluidi i topla voda za odledivanje/zastitu od zaledivanja zrakoplova se naplaéuju u zavisnosti od
tipa.
Tip fluida Obratunska jedinica EUR BAM
Tip | Po svakom utro$enom litru 100% fluida 5,40 10,56
Tip IV Po svakom utrodenom litru 100% fluida 5,40 10,56
Topla voda za 1 litar tople vode 0,10 0,20
Uzimanje uzoraka Po svakom utro$enom litru 100% fluida 5,40 10,56
fluida i analiza Tip |
Uzimanje uzoraka Po svakom utro$enom litru 100% fluida 5,40 10,56
fluida i analiza Tip IV

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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11.1.3. Ciséenje zrakoplova od snjeznih padavina
EUR 5,00/BAM 9,78 po 1 m? ¢is¢enje zrakoplova od snjeznih padavina.
rad osoblja i opreme je ukljugen u cijenu usluge.
11.1.4. **1 Provjeriti kontaminaciju radi utvrdivanja potrebe za odledivanjem/zastitom od
zaledivanija i izvrsiti finalnu kontrolu nakon operacije odledivanja/zastite od zaledivanja
MTOW Obracunska EUR BAM
jedinica
Do 10.000 Kgs Po usluzi 110,00 215,14
10.001 Kgs — 21.000 Kgs Po usluzi 148,50 290,44
21.001 Kgs — 40.000 Kgs Po usluzi 193,00 377,48
40.001 Kgs — 79.000 Kgs Po usluzi 232,00 453,75
79.001Kgs —105.000 Kgs Po usluzi 278,00 543,72
Iznad 105.001 Kgs Po usluzi 306,00 598,48

*1 Usluga ,Provjeriti kontaminaciju radi utvrdivanja potrebe za odledivanjem/zastitom od zaledivanja i
izvréiti finalnu kontrolu nakon operacije odledivanja/zastite od zaledivanja“ za kompanije koje koriste
uslugu supervizije i koordinacije iz AHM 810 SGHA — ANEKS A se ne obraCunava iz razloga sto je
ista ukljugena i pruza u sklopu usluge supervizije i koordinacije — tatka 12. Cjenovnika.

12. USLUGE SUPERVIZIJE | KOORDINACIJE IZ AHM 810 SGHA — ANEKS A

Usluga supervizije i koordinacije za avio kompanije koje nemaju svog predstavnika, kao i za ad-hoc
letove? i za letove koji imaju sponzora, a isti se ne pojave da obave aktivnost supervizije iznosi:

- EUR 50,00/BAM 97,80 po aviooperaciji na mjesetnom nivou

12.1. USLUGE SUPERVIZIJE | KOORDINACIJE | USLUGE TICKETINGA SAMO U SLUCAJU
NEREGULARNOSTI (IRREGULARITY-A), ZA KOMPANIJE KOJE NEMAJU UGOVORENU

USLUGU SUPERVIZIJE.

Usluge supervizije i koordinacije i usluge Ticketinga samo u slu¢aju neregularnosti (irregularity-a)
60,00 EUR / 117,35 BAM po letu na mjese¢nom nivou?.

12.2. USLUGE STATION MANAGEMENT-a

Usluge Station Management-a 100,00 EUR/ 195.58 BAM

12.3. POJEDINACNE USLUGE STATION MANAGEMENT- a

Usluge station management

Cijena

27ahtjev za uslugu supervizije na ad-hoc osnovi se uputuje 72 sata ranije na sliedece mailove: station@sarajevo-airport.ba,

headofopc@sarajevo-airport.ba, duty.officer@sarajevo-airport.ba

3 Navedena usluga ukljuéuje tacke 2.1.4, 1.2.3(a) i 2.1.10 Instrukcije-SGHA Annex 2008
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1.2.3 Pripremati, proslijediti i arhivirati izvjeStaje za period koji je naveden u
Aneksu B , poruke, izvjestaje, statistiku/dokumente i obavljati druge
administrativne poslove u slijede¢im oblastima

(b) putni¢kim uslugama

(c) uslugama na platformi

(d) kontroli utovara

(e) zra&nim operacijama

(f) cargo uslugama

(g) postanskim uslugama

(h) uslugama podrske

(i) bezbjedonosnim uslugama

(j) odrzavanju zrakoplova

(k) ostalo specificirano u Aneksu B

10,00 EUR/19,56 BAM

1.2.5 (a) pregledati

(b) potpisati

(c) proslijediti u ime Prijevoznika fakture, narudzbenice, charge note, radne
naloge.

10,00 EUR/19,56 BAM

1.4.1 Obezbjediti predstavnika u ime Aviokompanije koji ¢e djelovati
(a) ekskluzivno
(b) neekskluzivno

10,00 EUR/19,56 BAM

1.4.2 Handling Kompanija je ovlastena da predstavlja interese aviokompanije u

10,00 EUR/19,56 BA
rieSavanju pitanja s Vladom i lokalnim organima vlasti ¢ -

1.4.3 Prisustvovati lokalnim sastancima na Aerodromu u ime aviokompanije

(a) izvjestavati aviokompaniju o rezultatima/sadrZaju sastanka st Bades
(b) djelovati, glasati i odlugivati u ime aviokompanije.

1.4.5 Pregovarati i osiguravati SLOT's i raspoloZiva aerodromska sredstva u ime 10,00 EUR/19,56 BAM
aviokompanije,

1.4.6 Uspostavljati vezu sa relevantnim lokalnim i drzavnim organima vlasti kako 10,00 EUR/19,56 BAM

bi se osiguralo da se sve potrebne dozvole i licence zatraZe, dogovore i
obezbjede prije svake sezonske/operativne promjene.

1.4.7 Pripremati i dostavljati izvje$taje o mjerenjima kvalitete djelovanja (KPI-

A . . 20,00 EUR/39,12 BAM
klju&ni pokazatelji djelovanja)

1.4.8 Rukovati sadrzinom vre¢a s kompanijskom postom

10,00 EUR/19,56 BAM
13. VANREDNO RADNO VRIJEME
13.1. VANREDNO RADNO VRIJEME AERODROMA

MTOW Obracunska jedinica | EUR BAM

Do 10.000 Kgs 30 256,00 500,69
10.001Kgs — 35.000 Kgs 30 435,00 850,79
35.001Kgs — 90.000 Kgs 30 511,00 999,43
Iznad 90.001 Kgs 30 639,00 1.249,78
Obra&un vanrednog radnog vreme smjene obuhvata vrijeme od pola sata nakon stvarnog polijetanja

zrakoplova.

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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Najkraca jedinica mjere je 30min, svaki sljedeci zapoceti vremenski interval naplacuje se kao puni

30min.

13.2. VANREDNO RADNO VRIJEME SMJENE
Cijena vanrednog radnog vremena smjene ¢e biti naplacena shodno tacki 14.

14. CIJENA RADNE SNAGE
Usluga Obraéunska jedinica EUR BAM
Rad visoko kvalifikovanog radnika 30 21,00 41,07
Rad kvalifikovanog radnika 30 18,00 35,20
Rad polukvalifikovanog radnika 30 15,00 29,34
Rad nekvalifikovanog radnika 30’ 12,00 23,47

15.

Najkraéa jedinica mjere je 30", svaki sliedec¢i zapoceti vremenski interval naplacuje se kao punih 30".

**1 USLUGE IZDAVANJA AVIO KARATA (TSC)

TSC Ekonomska klasa Ekonomska klasa Biznis klasa Biznis klasa
(OW ili RT) EUR (OW ili RT) BAM (OWili RT) EUR | (OWili RT) BAM

Domaci letovi 10,23 20,00 15,34 30,00
Letovi unutar 33,23 65,00 46,02 90,00
Evrope
Interkontinent 51,13 100,00 76,69 150,00
alni letovi
Izmjena 4,79 9,36 4,79 9,36
rezervacije —
Amadeus
"1 Online 15,34 30,00 15,34 30,00
prodaja
aviokarata

"1 Na iznos aviokarte, za aviokompanije koje pismeno nisu potvrdile da prihvataju placanje putem
kreditnih kartica, ¢e se pored TSC-a dodati i iznos bankarske provizije, koji ¢e se obracunati na cijenu

aviokarte.

U slugaju kombinovanih klasa putovanja (ekonomske i biznis klase), primjenjuje se cijena usluge
izdavanja avio karata (TSC) koja vaZi za biznis klasu.

15.1. UMANJENJE CIJENA PO AUTOMATIZMU

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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15.1.1. Grupna putovanja
Broj kupljenih avio karata Popust (%) na TSC
<10 0,0
Preko 10 avio karata 10,0
Preko 15 avio karata 20,0
Preko 20 avio karata 30,0
15.1.2. Usluga izdavanja aviokarata (TSC) za u¢e$c¢e na tenderima
TSC Ekonomska i biznis klasa Ekonomska i biznis klasa
(OW ili RT) EUR (OW ili RT) BAM
Letovi unutar Evrope i | 25,56 50,00
interkontinentalni letovi
- U postupku e-aukcije cijena se moze kretati u rasponu od 50,00 BAM do 40,00 BAM

15.2. REMOTE TICKETING | OSTALE NAPLATE
Remote ticketing i ostale naplate 35,10 EUR / 68,65 BAM po letu.

15.3. *1 USLUGA NAPLATE VISKA PRTLJAGA | OSTALA NAPLATA
15.3.1. NAKNADA PRUZAOCA USLUGE U PROCENTU (%) / FIKSNOM IZNOSU (EUR/BAM)

USLUGA NAKNADA PRUZAOCU USLUGE (%)

NAPLATE VISKA PRTLJAGA | OSTALA
NAPLATA 10%

=2 NAPLATA VISKA PRTLJAGA NA

IZLAZU (komad) 10,00 EUR/19,56 BAM
15.3.2. NAKNADA PRUZAOCA USLUGE U FIKSNOM IZNOSU (EUR)
USLUGA NAKNADA PRUZAOCU USLUGE (EUR)
NAPLATE IZNAD 10 EUR 5.00 EUR
NAPLATE OD 10 EUR | MANJE 2,00 EUR

*1  Drustvo ée nakon izvréene analize odabrati jednu od gore navedenih opcija (postotak od ukupnog iznosa
kolektiranog novca ili fiksni iznos), te odabrati onu opciju koja sa komercijainog aspekta bude povoljnija za Drustvo.

*2 Primjenjivo ukoliko naplatu viska prtljaga vrde iskljucivo referenti za prodaju karata, koji u tu svrhu dolaze na
izlaz za ukrcavanje.

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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15.4. NEDOBROVOLJNE PROMJENE U SLUCAJU NEREGULARNOSTI LETA (ka$njenje,
otkazivanje)

Usluga Ticketing-a u slu¢aju neregularnosti leta 20,00 EUR / 39,11 BAM po izmijenjenoj aviokarti

15.5. ADMINISTRATIVNE USLUGE TICKETING-A U SLUCAJU NEREGULARNOSTI LETA
(KASNJENJE/OTKAZIVANJE)

Administrativne usluge u slu¢aju neregularnosti leta 120,00 EUR /234,70 BAM po letu.
Navedene usluge obuhvataju sljedece aktivnosti:

pruZanje informacija putnicima o otkazanom ili prolongiranom letu,

prikupljanje podataka od putnika,

informisanje putnika o novom letu i hotelskom smjestaju,

te dostavljanje izvjestaja prema predstavniku aviokompanije o provedenim aktivnostima

Sve cijene usluga pod tatkom 15. ukljuéuju porez na dodanu vrijednost (PDV)

16. UVECAVANJE CIJENA PO AUTOMATIZMU
Uvedéavanije cijena avijacijskih usluga po automatizmu vrsi se u sliedecim slucajevima:

16.1. PRIHVAT | OTPREMA ZRAKOPLOVA ZA VRIJEME DRZAVNIH PRAZNIKA

(1 i 2 Januar — Nova Godina, 1 Mart — Dan nezavisnosti Bosne i Hercegovine,
1 i 2 Maj — Medunarodni praznik rada, 25 Novembar — Dan drzavnosti Bosne i Hercegovine)

UV GAVE S Z8. o oeeeeee ettt e ettt e e e e e et re et sn ettt a e e e e e e e ana e n s 25%

Navedno uveéanje obuhvata sve letove (redovni, charter, cargo, generalnu avijaciju, VIP, helikoptere,
vojne letove).

Navedeno uveéanje ne napladuje se avio kompanijama koje su oslobodene placanja navedene
naknade, a oslobadenje je regulisano Ugovorom.

16.2. PRIHVAT | OTPREMA ZRAKOPLOVA ZA PONOVLJENI DIO USLUGE ILI CITAVE OPERACIJE
PRIHVATA | OTPREME ZBOG GRESKE U INSTRUKCIJI OD STRANE PREDSTAVNIKA
PREVOZIOCA

LTVEICEVE B0 T8 oo snss s st e TSR T S e S PSS S oA S oW R RS S SN S e ns S s S A OA LTSNS 25%.

Navedno uveéanje obuhvata sve letove (redovni, charter, cargo, generainu avijaciju, VIP, helikoptere,
vojne letove, letovi koji se placaju od strane ,Sponzora®). Navedeno uvecanje ne naplacuje se za
.Open sky" i §kolske letove.

17. UMANJENJE CIJENA PO AUTOMATIZMU

17.1. POPUST NA CIJENU PRIHVATA | OTPREME ZRAKOPLOVA FERRY IN ILI FERRY OUT 25%
Uslovi:

- kada zrakoplov prilikom slijetanja ili polijetanja nema putnika, carga ili poste.

Navedeni popust obuhvata sve letove (redovni, charter, cargo, osim Generalne VIP, Generalne avijacije
(poslovne, privatne), helikoptere.
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