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III. CIJENE AVIJACIJSKIH USLUGA

SLIJETANJE
po toni MTOW lova

OSVJETLJENJE PISTE

40olo od cijene slijetanja
'Maksimalna naplata EUR 560,00/BAM 1.095,27

3. PARKING
MTOW JM EUR BAM

Po toni/24 sata t 2,55 4,99

4. CIJENA PUTNICKOG SERVISA

5. PRIHVAT IOTPREMA PUTNIEKIH I CARGO ZRAKOPLOVA

2

JM EUR BAM

zrakoplov do 25 tona MTOW t 'l 1,00 21 ,51

zrakoplov iznad 25 tona MTOW t 14,00

EUR BAM

Putni6ki servis na medunarodnim
letovima

odlazeoi putnik 18,00 35,20

PutniCki servis za transferne putnike odlazeci putnik 9,00 1 7,60

Putnidki servis na domadim letovima odlaz e6i putnik 9,00 17,60

MTOW JM EUR

Zrakoplov do 10.000 kg SRV 204,50 399,97

od 10.001 kg - 16.000 kg SRV 393,00 768,64

od 16.001 kg - 21 .000 kg SRV 566,00 1.107,00

SRV 81 1.00 1.586.18

od 40.001 kg - 60.000 kg SRV 1 .020,00 1 .994,95

od 60.00'1 kg - 79.000 kg SRV 1.388,00 2.714,69

od 79.001 kg - 100.000 kg SRV 1.538,50 3.009,04

od 100.001 kg - 130.000 kg SRV 1.849,00

od 130.001 kg - 155.000 kg SRV 2.232,00

od 155.001 kg - 200.000 kg SRV 2.869,50
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27 ,38

ObraCunska jedinica

BAM

od 21.001 kg - 40.000 kg

3.616,33

4.365.4't

5.612,25
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MTOW JM EUR BAM

od 200.001 kg - 270.000 kg SRV 4.018,00 7.858,52

iznad 270.001 kg 5.866,00 11.472,90

MTOW JM EUR BAM

Po toni zrakoplova T 1'l,00 21 ,51

6.2. PARKING

MTOW JM EUR BAM

Po toni/24 sata t 2,55 4,99

6.3. USLUGE PRIHVATA IOTPREME

MTOW JM EUR

Po toni zrakoplova t 25,00 48,90

7. GENERALNOZRAKOPLOVSTVO

7.1. SLIJETANJE

MTOW JM EUR BAM

Po toni zrakoplova t 11,00 ?1 ,51

7,2. PARKING

MTOW JM EUR BAM

Po toni/z4 sata t 2,55 4,99

"Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga

SRV

6. VIP/DRZAVNI LETOVI

6.1. SLIJETANJE

'Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h.

BAM
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7.3. USLUGE PRIHVATA IOTPREME

JM EUR BAM

Ambulantni,privatni i poslovni letovi po
toni zrakoplova

t 10,00 19,56

8. HELIKOPTERI

8.1. SLIJETANJE

JM EUR BAM

Po toni t 5,00 9,78

8.2. PARKING

'Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h

8.3. USLUGE PRIHVATA I OTPREME

MTOW JM EUR BAM

Po toni t 12,OO 23,47

9

9.1.

Sxor-sxr lerovr

SLIJETANJE

9,2, PARKING

MTOW JM EUR BAM

Po toni t 4,00 7 ,82

MTOW JM EUR BAM

Po toni/24 sata t 2,55 4,99

'Minimalna naplata EUR 10,00/BAM 19,56 po zrakoplovu za 24 h

MTOW JM EUR BAM

Po toni/24 sata t 2,55 4,99

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga

Vrsta leta

MTOW
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9.4. PRIHVAT I OTPREMA

Prihvat i otprema zrakoplova se ne naplaeuje

9.5. NOCNA OBUKA

Obuka noCu je moguca uz prethodan dogovor

9.6. POVRSINSKO SLTJETANJE-TOUCH AND GO (ZRAKOPLOV SLUECE NA PISTU I PONOVO
POLIJEEE BEZ POTPUNOG ZAUSTAVLJANJA)

MTOW JM EUR BAM

Po toni 1 ,00 1,96

10. USLUGE NA POSEBAN ZAHTJEV

Uvodna napomena

1. Sljedece usluge (usluge na poseban zahtjev) pruzaju se na zahtjev prevozioca, pod uslovom da
Aerodrom raspolaze neophodnim osoblrem, vozilima iopremom. Ne postoii obaveza Aerodroma za
izvrSenje ovih usluga, ukoliko prethodno nije dogovoreno. Ovakva vrsta usluge zara0unava se
prevoziocu posebno, a prema cijenama usluga na poseban zahtjev.

2. Opremom oznaoenom sa (.) mogu upravl.,ati samo ovlastene osobe Aerodroma.

3. Minimalna vremenska jedinica zaracunava se onako kako je navedeno u Cjenovniku. Koristenje
preko utvrdene vremenske jedinice naplacuje se kao koristenje nove vremenske .iedinice u cjelini.

4. Aerodrom zadtzava pravo na izmjene i dopune ove liste.

10,1. GPU (AGREGAT), ZRActtt SreRren, GRTJANJE KABTNE

Obracunska jedinica EUR BAM

.Agregat 30' 51,00 99,75

.*Zraeni starter 1 15,00 224,92

.Grijanje kabine 30 38,00 74,32

*'Samo u svrhu zraenog startanja, a ne za klimatizaciju idruge svrhe

ObraCunska Jedinica EUR BAM

.Traktor- teiki 30 21 ,00 41 ,O7

"Traktor- laki 30' 25,43
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9.3. OSVJETLJENJE
.Naplata u skladu sa tackom 10.6, na zahtJev korisnika.

Po toni

Po usluzi

10.2. VOZILA NA PLATFORMI

13,00



.g vrsta dok. lzdavaa RB Rev

cN 03-3 01 1

CJENOVNIK AVIJACIJSKIH USLUGA
Strana:

21 od 34

* Autobus od/do zrakoplova sa vozaoem Po usluza 35,20

*Vozilo Follow -me 1 3,00 25,43

*Push back do 100 MTOW Po usluzi 77 ,00 150,60

.Push back iznad '100 MTOW Po usluzi 92,00 179,94

*VlP vozilo Po usluzi 100,00 195,58

.I0.3. SREDSTVA UTOVARA I ISTOVARA

10.4. STEPENICE

10.5. SPECIJALNA OPREMA ZA PRIHVAT I OTPREMU ZRAKOPLOVA

Obracunska jedinica EUR BAM

'Cisterna za pitku vodu do 3000 lit. 64,00 125,17

'Toalet usluga Po usluzi 125,17

ObraCunska jedinica EUR BAM

.Prtljazni elevator 30' 26,00 50,85

.Paletni high loader do 7 tona 30' 107,00 209,27

.Viljuskar do 3 tone 30' 31,00 60,63

.Viljuskar do 7 tona 30' 65,00 't27 ,13

' Dizel viljuikar do 4 tone 30 52,00 101 ,70

' Dolly kolica 30 8,00 15,65

PrtljaZna kolica 6,00 11 ,73

Putnieka kolica 30 5,00 9,78

"Pokretna traka za prtljag 30 21 ,O0

Obraounska jedinica EUR BAM

.Putnieke stepenice do 3,5 m Po usluzi 44,00 86,06

'Putnioke stepenice preko 3,5 m Po usluzi 77,00 150,60

Koristenje stepenica za finalnu kontrolu
odledivanja i zastite od zaledivanja -
stepenice visine 3 m.

Po usluzi 't 8,00 35,20
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18,00

Po usluzi

30'

41 ,07

Po usluzi

64,00
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Obraeunska jedinica EUR BAM

Reflektori 28,00 54,76

*'Vatrogasno vozilo za vrijeme opsluge
zrakoplova

107,00 209,27

**navedena usluga se pruZa u sklopu landinga za redovne i redovne eaner letove, osim u sluoaju kada se
istr pruza na poseban zahtjev i kada nije vezana za uslugu handlinga npr (ukoliko dode do izlijevanja
goriva, ulja ili opasnih materija po platformi, tehnieki kvao

10.6. OSVJETLJENJE PISTE

Obracunska jedinica EUR BAM

Osvjetljenje piste 250,00 488,96

Najkraca jedinica mjere je t h, svaki sljedeoi zapoeeti minut naplacuje se kao novi vremenski
interval.

Obracunska jedinica EUR BAM

"Kamion sa plugom za snijeg th 109.00 213,19

-Snjegobacae th 258,00 504,60

'Kombinovani posipad th 130,00 254,26

*Cetka za CiS6enje snijega th 495,00 968,14

"UNIMOG sa opremom th 72,00 140,82

.Kamion th 56.00 109,53

*koriStenle korpe de-icera Po usluzi 99,75

10.8. OBEZBJEDIVANJE MATERIJALA I PRUZANJE USLUGA

Cijena materijala i usluga, koJi Je nabavljen i pruzen na zahtjev prevozioca, uvecava s€ zo 10o/o nd
nabavnu cijenu po osnovu manipulativnih troskova.

11. OSTALE USLUGE

Obra0unska jedinica EUR BAM

Ciscenje vanjskih stakala pilotske kabine Po usluzi 15,00 29,34

CiSCen,ie texati.la po usluzi 76,28

Cisdenje kabine po usluzi 51,00 99,75

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga

30'

th

10.7. ZIMSKA OPREMA

51,00

39,00
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Obracunska ledinica EUR BAM

Postavljanje i uklanjanje poklopaca nalsa
motora zrakoplova

po usluzi 2s,00 48,90

Pranje zrakoplova toplom vodom po m2 2,00

Pranje zrakoplova hladnom vodom po m2 1 ,00 1,96

*Traktor sa prtljaZnim kolicima 30' 23,00

Avio most po usluzi 72,00 140.8?

"Zakup check-in Saltera za druge svrhe osim
za registraciju putnika

po usluzi 26,00 50.8s

*".Pranje posteljine za INAD putnika po putniku-dol/odl 10,00 19,56

Usluge World T@cet za Clanice WT po AHL 2,50 4,89

Usluge Wodd Tracer za nedlanice WT PO AHL 3,50 6,85

Pumpanje guma po usluzi 26,00 50,85

Transport LMC prtljaga po usluzi 12,00 23,47

ldentifikacija prtljaga po usluzi 51,00 99,75

FiziCki pregled prtljaga po komadu 5,00 9,78

VreCe za balast (l vrece od 25 kg) 9,00 17,60

KoriStenje crvenog tepiha po usluzi 30,00 58,67

Vodilice sa stubovima i trakama po usluzi 40,00 78,23

Sigurnosno pretraZivanje zrakoplova po usluzi 100,00 '195,58

Fizioko obezbjedenje zrakoplova, dvr.le osobe th 30,00 s8,67

Koristenje telefona za medunarodne pozive po minuti 0,80 1 ,56

Koristenje lnterneta sa printanjem 15 minuta 2,50 4,89

Priprema sistema za spa.ianje PNL-a,
jednokratno

po usluzi 949,98 1.858,00

Spajanje PNL-a po PNL-U 6,90 13,50

*..CUPPS (koriStenje kompanrjskog DCS
sistema)

po odlazecem
putniku 0,1 1 o.22

'*Usluga noSenja prtljage. do 4 kom prtljage 25,00 48,90
.'Preko 4 komada prtljaga, svaki dodatni
komad prtljaga 6e se dodatno naplatiti"

po komadu prtljage 5,00 9,78

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga

3,91

44,98
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Obradunska jedinica BAM

po usluzi 20,00 39,12

Uslugu zatvaranja/olvarania vrata na
zrakoplovu, uz ukljueivanje/iskljucivanje
prekidaCa

po usluzi 30,00 58,67

Skeniranje putnih dokumenata na Salteru za
registraciju ikarata za ulazak u zrakoplov na
izlazu za uktcavanje

Po letu 30,00 58,67

*'..*Queue hospitality manager Po aviooperaciji 39,12

----..X - Ray dodatna kontrola do 4 komada
prtljaga

po letu '100,00 195,58

po komadu prtljage

'VuCa zrakoplova u kvaru sa rulnice do platforme naplacuje se po osnovu vremenskog anga2mana
radnika i opreme.

"Ukoliko postoje slobodni kapaciteti.
t--Ukoliko obroke ne osigura predstavnik avioprijevoznika Handling Agent 6e za INAD putnika

osigurati tri obroka (dorueak, rueak, vecera), te Ce se usluga naplatiti dodatno u skladu sa va2ecim
Cjenovnikom ugostiteliskih usluga.

j'** Crjena za uslugu CUPPS-a ne ukljuou,ie troskove rezervacijskih sistema, komunikacuskih
troskova, te ostale zavisne troskove koje snosi aviokompanija. Zavisni troskovi se odnose na
instalao.lu novih sistema za registracuu putnika, balans i opterecenje zrakoplova, troSkove
nadogradnje ili zamjene postojedih sistema koje koriste aviokompaniie, te Stete koje nastanu zbog
kvara na sistemu, prekida komunikaciie zbog vise sile ili nemara treoe strane.

- ' Na uslugu noienja prtljage se obraCunava PDV.
- """ Upravlja redom na galteru za registraciju na najoptimalnui nacin

se naplacuje kada kompanla dostavi zahtjev da se putem naseg X-Ray uredaja uradi
dodatna provjera prtl.iaga.

1 1. . ODLEOIVANJEZASTITA OD ZALEOIVANJA ZRAXOPLOVA

1'1.1.1. Upotrebakamiona

Bez obzira da li se radi sa jednim ili vise kamiona, naplata se vrsi za jedan kamion.

'Ako se zahtjeva usluga odledivanja/zastita od zaledivanja zrakoplova, i izvrse se pripreme
(zagrijavanje fluida ipriprema kamiona), a nakon toga se zahtjev otkaze, navedeni zahtiev bit 6e
naplacen u iznosu od 7Oo/o dole navedene cijene odledivanja/zastita od zaledivanja zrakoplova.
Ukoliko se odledivanje/zastita od zaledivanla vrsi uz upokebu grlace zraka, potrebno je upotrebu
istog naplatiti (vidi taeku 10.1)

I\4TOW Obraeunska
jedinica

BAM

Do 10.000 Kgs 102,00 199,49

'10.001 Kgs - 21.000 Kgs Po usluzi 153,00 299,24

2'l .001 Kgs - 40.000 Kgs Po usluzi 256,00 s00,69

40.001 Kgs - 79.000 Kgs Po usluzi 435,00 850,79

CN 03-3 01 Cjenovnik aviiacijskih usluga

EUR

Slaganje deka

20,00

atna kontrola
preko 4 komada prtljaga, za svaki dodatni
komad prtljaga 6e se dodatno naplatiti

25,00 48,90

EUR

Po usluzi
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79.001 Kgs -105.000 Kgs Po usluzi 614,00 1.200,88

lznad 105.001 Kgs Po usluzi 870,00 1 .701 ,57

. Ukoliko priprema kamiona nije izvrsena za konkretan let, navedena usluga se ne evidentira. Navedena
usluga se ne evidentira iza aviokompanije kojima se ista pruza u sklopu usluge prihvata iotpreme, a
sto je definisano Programom poticaja.

11.1.2. Utroiak fluida I tople vode

Fluidi i topla voda za odledivanje/zastitu od zaledivanja zrakoplova se naplacu,u u zavisnosti od
tipa.

Tip fluida Obracunska jedinica EUR BAM

Tip I Po svakom utroSenom litru 100% fluida 5,40 10,56

Tip lV Po svakom utroSenom litru 100% fluida 5,40 10,56

Topla voda za 'l litar tople vode 0,10 0,20

Po svakom utro5enom litru 100% fluida 5,40 10,56

Uzimanie uzoraka
fluida i analiza Tip lV

Po svakom utrosenom litru 100% fluida 5,40 10,56

11.1.3. eiScenje zrakoplova od snjetnih padavina

EUR 5,00/BAM 9,78 po 1 m'zeisoenJe zrakoplova od snjeznih padavina

rad osobl.la i opreme je ukljuden u cijenu usluge.

11.1.4. Provjeriti kontaminaciiu radi utvrdivanja potrebe za odledivanjemrzastitom od
zaledivanja i izvriiti finalnu kontrolu nakon operacije odledivanja/zastite od zaledivanja'

MTOW Obracunska
jedinica

EUR BAM

Po usluzi 1 10,00 2'15,14

10.00'l Kgs - 21 .000 Kgs Po usluzi 148,50 290,44

21.001 Kgs - 40.000 Kgs Po usluzi 193,00 377 .48

40.001 Kgs - 79.000 Kgs Po usluzi 232,00 453,75

79.001K9s -105.000 Kgs Po usluzi 278,O0 543,72

lznad 105.001 Kgs Po usluzi 306,00 598,48

-. Usluga ,,Provjeriti kontaminaciju radi utvrdivanja potrebe za odledivanjem/zastitom od zaledivanja i

izvrSiti finalnu kontrolu nakon operacUe odledivanja/zastite od zaledivanja" za kompanije koje koriste
uslugu supervizi.le i koordinacije iz AHM 810 SGHA - ANEKS A se ne obracunava iz razloga sto je
ista ukl.lucena i pru2a u sklopu usluge superviziie i koordinaci.le - tacka 12. Cjenovnika.

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga

Uzimanie uzoraka
fluida i analiza Tip I

Do 10.000 Kgs
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12. USLUGE SUPERVIZIJE I KOORDINACIJE IZ AHM 810 SGHA - ANEKS A

Usluga supervizije i koordinacije za avio kompanije koje nemaju svog predstavnika, kao i za ad-hoc
letovel iza letove koji imaju sponzora, a isti se ne pojave da obave aktivnost supervizije iznosi:

- EUR 50,00iBAM 97,80 po aviooperacui na mjesecnom nivou

12.1. USLUGE SUPERVIZIJE I KOORDINACIJE I USLUGE TICKETINGA SAMO U SLUEAJU
NEREGULARNOSTI ORREGULARITY.A), ZA KOMPANIJE KOJE NEMAJU UGOVORENU
USLUGU SUPERVIZIJE.

Usluge supervizije i koordinacije iusluge Ticketinga samo u sluca.lu neregularnosti (irregularity-a)
60,00 EUR / 1 17,35 BAM po letu na mjesednom nivou2.

12.2. USLUGE STATION MANAGEMENT-a

Usluge Station ManagemenGa 100,00 EUFy '195.58 BAM

12.3. POJEOINAENE USLUGE STATION MANAGEMENT- A

lZahtlev za uslugu supervizije na ad-hoc osnovi se upucuje 72 sata ranije na sljedeCe mailove: station@sarajevo-airport.ba.
headofop@sarajevo-airport.ba, duty.offi cer@sarajevo€irpo.t.ba

2 Navedena usluga ukljucuje taake 2 1 4, 1 .2 3\a) i 2.1 1O lnstrukcije-ScHA Annex 2OOg

Usluge station management Cijena

1 .2.3 Pripremati, proslijediti iarhivirati izvjestaje za period kojije naveden u
Aneksu B , poruke, izvjestaje, statistiku/dokumente i obavljati druge
administrativne poslove u slijedecim oblastima
(b) putnickim uslugama
(c) uslugama na platformi
(d) kontroli utovara
(e) zradnim operacuama
(f) cargo uslugama
(g) po5tanskim uslugama
(h) uslugama podrSke

(i) bezbjedonosnim uslugama

O odriavanju zrakoplova
(k) ostalo specificirano u Aneksu B

1O,OO EURY19,56 BAM

1 .2.5 (a) pregledati
(b) potpisati
(c) proslijediti u ime Prijevoznika fakture, narudzbenice, charge note, radne
naloge.
1.4.1 Obezbjediti predstavnika u ime Aviokompanue koji Ce dielovati
(a) ekskluzivno
(b) neekskluzivno

,1O,OO EUFY19,56 BAM

1.4.2 Handling Kompanija je ovlaStena da predstavlja interese aviokompanije u

rjesavanju pitanja s Vladom i lokalnim organima vlasti
10,00 EUFyI 9,56 BAM

1 .4.3 Prisustvovati lokalnim sastancima na Aerodromu u ime aviokompaniie
(a) izvjestavati aviokompaniju o rezultatima/sadrzaju sastanka
(b) djelovati, glasati i odlucivati u ime aviokompanije.

10,00 EUFyI 9,56 BAM

1 .4.5 Pregovarati i osiguravati SLOT's i raspolo2iva aerodromska sredstva u ime
aviokompanUe,

1O,OO EUR/I9,56 BAM

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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1 .4.6 Uspostavliati vezu sa relevantnim lokalnim i drZavnim organima vlasti kako

bi se osiguralo da se sve potrebne dozvole i licence zatraZe, dogovore i

obezbjede prije svake sezonske/operativne promjene.

1O,OO EURYl9,56 BAM

1.4.7 Pripremati i dostavljati izvjestaje o miereniima kvalitete djelovanja (KPl-
kl.lucni pokazatelji djelovanja)

20,00 EURy39,12 BAM

1 .4.8 Rukovati sadrzinom vre6a s kompanijskom postom
10,00 EUFI/I 9,56 BAM
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13. VANREDNORADNOVRIJEME

,I3.1 , VANREDNO RADNO VRIJEME AERODROMA

Obracun vanrednog radnog vreme smjene obuhvata vrueme od pola sata nakon stvarnog
polijetan,a zrakoplova.

Najkraoa jedinica mjere je 30min, svaki sljedeoi zapoceti vremenski interval naplacuje se kao puni
30min.

13.2. VANREDNO RADNO VRIJEME SMJENE

Cijena vanrednog radnog vremena smjene Ce biti naplacena shodno tacki 15

14. CIJENA RADNE SNAGE

Na.jkraoa jedinica mjere je 30', svaki sljedeci zapoceti vremenski interval naplacuje se kao punih 30'

MTOW ObraCunska jedinica EUR BAM

Do 10.000 Kgs 30' 256,00 500,69

10.001Kgs - 35.000 Kgs 30' 435,00 850,79

30 999,43

lznad 90.00'l Kgs 639.00 1.249,78

Djelatnost ObraCunska jedinica EUR BAM

Supervizor 30 8,00 1 5,65

Voda smJene 30 9,00 1 7,60

Predradnik (poslovoda) 30' 7,00

30' 6,00 11,73

VozaC 30' 5,00 9,78

lniinier 30 8,00 15,65

30' 7,00 1 3,69

KV 30' 5,00 9,78

NK 30' 4,00 7 ,82

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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15. USLUGE IZDAVANJA AVIO KARATA (TSC)

TSC Ekonomska klasa
(ow iri RT) EUR

Ekonomska klasa
(ow iri RT) BAM

Biznis klasa
(ow iri RT) EUR

Biznis klasa
(ow iri RT) BAM

Doma6i letovi 10,23 20,00 15,34 30,00

Letovi unutar
Evrope

25,56 50,00 30,68 60,00

lnterkontinent
alni letovi

40,90 80,00 61,36

lzmiena
rezervacije -
Amadeus

4,79 9,36 4,79 9,36

'15,34 30,00 15,34

-*lznos TSC sa porezom na dodanu vriiednost (PDV).
-'Na iznos aviokarte, za aviokompanije koje pismeno nisu potvrdile da prihvat4u placanje putem
kreditnih kartica, Ce se pored TSC-a dodati i iznos bankarske provizije, koji Ce se obradunati na cijenu
aviokarte.

15.1. UMANJENJE CIJENA PO AUTOMATIZMU

15.1.2. Broj kupljenih avio karata na godisnjem nivou

Broj kupl.ienih avio karata Popust (%) na TSC

<20 0,0

21-30 5,0

31-40 10,0

41-50 1 5,0

51-60 20,0

Broj kupljenih avio karata Popust (%) na TSC

<'10 0,0

Preko 10 avio karata 10,0

Preko 15 avio karala 20,o

Preko 20 avio karata 30,0

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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61-70 25,0

>71

'Gore navedeni popusti obra0unavat Ce se na osnovu ostvarene prodaje za kalendarsku godinu.

U slucaju uCeSCa na tenderima more se odobriti popust do 50% na uslugu izdavanja avio karata -
TSC, po osnovu odluke Uprave DruStva.

15.1.3. Usluga izdavanja aviokarata (TSC) za uce36e na tenderima

TSC Ekonomska i biznis klasa

(ow iri RT) EUR

Ekonomska i biznis klasa

(ow iri RT) BAM

Letovi unutar Evrope i

interkontinentalni letovi
25,56 50,00

'U postupku e-aukciie cijena se moze kretati u rasponu od 50,00 BAM do 40,00 BAM

-lznos TSC sa porezom na dodanu vrijednost (PDV).

15.2. REMOTE TICKETING I OSTALE NAPLATE

Remote ticketing iostale naplate 35,10 EUR / 68,65 BAM po letu.

15.3. 'USLUGA NAPLATE VISKA PRTLJAGA IOSTALA NAPLATA

15.3.1. NAKNADA PRUZAOCA USLUGE U PROCENTU (%) / FTKSNOM TZNOSU (EUR/BAM)

USLUGA NAKNADA PRUZAoCU USLUGE (%)

NAPLATE VISKA PRTLJAGA I OSTALA
NAPLATA PO LETU 11vo

NAPLATA VISKA PRTLJAGA NA IzLAzU
(komad) '10,00 EURv19,56 BAM

NAPLATE IZNAD 10 EUR 5,OO EUR

NAPLATE OD 10 EUR I MANJE 2,OO EUR

- * Drustvo Ce nakon izvrsene analize odabratijednu od gore navedenih opcUa (postotak od ukupnog iznosa
kolektiranog novca ili fiksni iznos), te odabrati onu opciju koja sa komercijalnog aspekla bude povoljnija za
DruStvo.

15.4. USLUGA TtCKETtNG-A U SLUeAJU NEREGULARNOSTT LETA (tRREGULARTTy-A)

Usluga Ticketing-a u sludaju neregularnosti leta 20,00 EUR / 39,'ll BAM po izmijenjenoj aviokarti

- Cijene usluga pod taokama 16.2 i 16.3 (16.3.1. i 16.3.2. ) su cijene sa ukljucenim PDV-om.

USLUGA NAKNADA PRUzAOCU USLUGE (EUR)

30,0

15.3.2. NAKNAOA PRUZAOCA USLUGE U FTKSNOM TZNOSU (EUR)

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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15.5. ADMtNtSTRATIVNE USLUGE TtcKETtne-e u sludl.lu NEREGULARNoSTT LETA
lxlSrlerlelorKAzrvAN JE)

Administrativne usluge u slucaju neregularnosti leta 120,00 EUR / 234,70 BAM po letu.

Navedene usluge obuhvataju sljedece aktivnosti:

- pru2anje informacua putnicima o otkazanom ili prolongiranom letu,

- prikupljanje podataka od putnika,

- informisanje putnika o novom letu ihotelskom smjeStaju,

te dostavljanje izviestaia prema predstavniku aviokompanije o provedenim aklivnostima

16. uveCevlxle cUENA po AUToMATIZMU

Uveoavanje cUena avijacijskih usluga po automatizmu vrSi se u sljede6im slueajevima:

,t6.1. pRtHvAT I orpREMA zRAKopLovA zA vRueme onZnvrtx pRAzNtKA

i 2 Januar - Nova Godina, 1 Mart - Dan nezavisnosti Bosne i Hercegovine,
2 Maj - Medunarodni praznik rada, 25 Novembar - Dan drzavnosti Bosne i Hercegovine)

Navedno uveoanje obuhvata sve letove (redovni, charter, cargo, generalnu avijaciju, VlP, helikoptere,
vojne letove).

Navedeno uvecanje ne naplacuje se avio kompanijama koje su oslobodene placanja navedene
naknade, a oslobadenie je regulisano Ugovorom.

16.2. PR|HVAT I orpREMA zRAKopLovA zA poNovLJENt Dto USLUGE rr-r drnve opERAcrJE
pRtHvATA torpREME zBoc GRESKE u rNsrRUKctJr oD STRANE pREDsrAvNrKA
PREVOZIOCA

uvecava se za 25Yo

Navedno uvecanje obuhvata sve letove (redovni, charter, cargo, generalnu avijaciju, VlP, helikoptere,
vojne letove, letovi ko,i se placaju od strane ,,Sponzora"). Navedeno uvecanje ne naplacuje se za
,Open sky" i Skolske letove.

17. UMANJENJE CIJENA PO AUTOMATIZMU

17.1. POPUST NA CIJENU PRIHVATA I OTPREME ZRAKOPLOVA FERRY IN ILI FERRY OUT 25%

Uslovi:

- kada zrakoplov prilikom shietanja ili polijetanja nema putnika, carga ili poste.

Navedeni popust obuhvata sve letove (redovni, charter, cargo, osim Generalne VlP, Generalne avijacije
(poslovne, privatne), helikoptere.

,I7.2. POPUST NA SLIJETANJE, PRIHVAT I OTPREMU U SLUCAJU TEHNIEKOG SLIJETANJA 5OO/O

Uslovi:

- da je zrakoplov sletio iz tehniokih, meteoroloskih, navigacijskih razloga, i

- da nije doslo do izmjene u tezini zrakoplova, osim u sluc4u punjenja gorivom.

(

1

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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17.3. POPUST NA SLIJETANJE, PRIHVAT I OTPREMU ZA POVRATNI LET l OOO/.

Uslovi:

- da se navedeni let nakon poluetanja vratio ne dospjevsi do svoje predvidene destinacue ili
alternativnog aerodroma, zbog posebnih razloga koji su izvan kontrole posade, te da nl,e
doslo do fizicke promjene tereta.

17,4. POPUST NA SLIJETANJE, PRIHVAT I OTPREMU ZA POVRATNI LET 50%

Uslovi:

- da se navedeni let nakon poluetanja vratio ne dospjevsi do svoje predvidene destinacije ili
alternativnog aerodroma, zbog posebnih razloga koji su izvan kontrole posade, te da je do5lo
do fizicke promjene tereta.

17.5. POPUST NA SLIJETANJE, PRIHVAT I OTPREMU I PARKING ZA AMBULANTNE LETOVE 50%

Uslovi:

- da navedeni let sluzi za priievoz bolesne ili povrijedene osobe, da mu je ve6 pru2ena
medicinska pomoc i da ima dozvolu zdravstvene ustanove da se moze transportirati sa
jedne na drugu lokaciiu.

17.6. POPUST NA SLIJETANJE ZA: PROBNI LET I SLIJETANJE U SLUEAJU NU2DE 50%

Uslovi:

- da se radi o letu koji vrsi testiranje motora, instrumenata ikonstrukcije zrakoplova, ili
- da se radi o nuznom sluetan.lu zbog bolesti ili smrti putnika ili clana posade, neispravnosti

zrakoplova, otmica ili prijetnja silom.

17.7. POPUST NA SLIJETANJE, PRIHVAT I OTPREMU, PARKING I OSVJETLJENJE PSS I

RULNICA ZA LETOVE KOJI SLUZE ZA SPASAVANJE / HUMANITARNI LETOVI IOO%

Uslovi:

- da navedeni letovi sluze za spatavanje ljudi i dobara od direktne/indirektne prijetnje ili
opasnosti.

.I7.8. POPUST NA SLIJETANJE, PRIHVAT I OTPREMU, PARKING I OSVJETLJENJE PSS I

RULNICA ZA LETOVE KOJI RADE KALIBRAzU INSTRUMENATA BHANSA-E lOOO/O

Uslovi:

- da navedeni let sluzi toj namjeni ida je kao takav najavljen iodobren.

17.9. POPUST NA CIJENU SLIJETANJA, PRIHVAT IOTPREMU, PARKING IOSVJETLJENJE PSS I

RULNICA ZA LETOVE AERO.MITINGA ,IOO%.

18. POPUSTT ZA VOJNE LETOVE - EUFOR'NATO I LETOVE (VOJNOG r C|V|LNOG KARAKTERA)
KOJI SE PROVODE S CILJEM OBUKE/VJEZBE ZA PRUZANJE POMOCI U SITUACIJAMA VISE
SILE IVOJNE VJE2gE MEDUNINODNIH ORUZANIH SNAGA

Na osnovu vazeceg Okvirnog sporazuma izmedu snaga EUFOR/NATO iMedunarodnog aerodroma
,,Sarajevo" utvrdene su iugovorene cUene aviacijskih usluga.

Cuene su ugovorene na bazi Cjenovnika avijacijskih usluga i primjenjuju se za sve vojne zrakoplove u
funkc{i EUFOR/NATO, kao i letove Cija ie svrha provodenje vjezbi medunarodnih vojnih snaga za

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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provedbu mira u BiH, ali idrugih vjezbi u nekomercijalne svrhe s ciljem obuke/vjezbe za guiaqe
pomoci u situacijama vise sile (poplave, po2ari i sl.).

Shodno ugovorenom, cijene iz Cjenovnika avl.lacijskih usluga umanJuju se za slijedeCe avijacijske
usluge:

Slijetanje

Osvjetljenje ........500/o

CUene za uslugu osvjetljenja sa ukljucenim popustom

..........................50%

,...100%

............50%

...........25o/o

Parkin9......................

Putnieki servis...........

Prihvat i otprema.......

Usluge na poseban zahtjev.. ..................50Yo

potrosnja nuida oorac,na,at ce se; ;;;; ;;;";, ;;;;;;rr" u cjenovniku avuacijskih usrusa

Povecanje cijena usluga prihvata i otcIeme za 25yo vGit Ce se u danima drlavnih praznika.

Sarajevo, 13.06.2024.

JP. Medunarodni aerodrom "Sarajevo" d,o.o

Br p v -7 - 04- 4 - 4C2..> - o 4 I t2
Baii6

Etor
1; /'ll

n

o

EUR BAM

zrakoplov do 25 tona MTOW 2,20 po toni

zrakoplov iznad 25 tona MTOW 2,80 po toni 5,48 po toni

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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OPIS REVIZIJE

Revizija Datum revizije Opis izmjena lzmiene po zahtievu
0 14.O4.2024 Dokumenl se izdaje pod novim izdanjem, a u odnosu na

organizacijske promjene i izdvajanje Sluibe avijacijskih usluga
isli je prilagoden novim oznakama OJ 03-03, te se izdaje pod
rednim broj€m'1.
Kompletan Cjenovnik {€ se distribuirati svim organizacinim
jedinicama i interno objavili, dok Ce lll dio Cjenovnika -
Cjenovnik aviiacijskih usluga javno publicirati, kao i do sada.
U I dijelu Cjenovnika - Opsti uslovi napravljene su tehniake
korekciie, te je ubaa€na tacka 8. idopunjena tacka 9.

U lll diielu Cienovnika - Cjenovnik aviiacijskih usluga u tacki
11- Ostale usluge, kod usluge Opsluge INAD putnika brise se
rijec "opsluga" i iznosi naknade, a mijenja u "pranje 

posteljine
za" sa iznosima naknade.
U taeki 11.1.1 - zvjezdicom se dodaje napomena.

Prvo izdanje

1 13.06.2024 u ll dijelu Cjanovnika - Avijacijske usluge uradene su izmjene:

t U podtacki5.l dodaju se imijenjaiu stavke:
- Ostvarivanje komunikacije sa posadom zrakoplova,
- Sigurnosna kontrola oste6enja zrakoplova na zemlji odmah
nakon slijetanja i odmah prije polUetanja i saopstenje rezultata
posadi ili predstavniku Aviokompanije,
- Utovar/istovar i isporuka prtljaga, robe i posle (ukljucena sva
raspoloiiva oprema Aerodroma),
- Uspostavlran e veze s isporudiocima goriva,
- Startanje iednog motora zrakoplova sa zracnim sta erom . 1

startanje.
- Briga o nepraaenoj djeci (UM), putnicima sa reduciranom
mobilnosti (PRM), deportovanim osobama, tranzitnim pukricima bez
vize (TWOV), specijalnom medicinskom transporlu.
Tacke AHM 810 koje se nalaze u sklopu prihvata i otpreme
(handlinga) p.opisane su INS 0343 01 lnstrukcija - SGHA ANNEX
A 2008 - lnstrukciia za sklapanje avijacijskih ugovora.

i U podtaaki6.4 dodaje se:
Taake AHM 810 koje se nalaze u sklopu prihvala i otpreme
(handlinga) propisane su INS 03-03 01 lnstrukcija - SGHA ANNEX
A 2008 - lnskukcija za sklapanje avijacijskih ugovora.

, U podtacki 7.5 brise se stavka:
- Check-in Aaltell olvoBn od 05:00 h do zalvarcnja Saltera na
zddnjem letu na kojem se mogu teki'eti putnbi svih dvio
kompdnid, ne svim destinacijama. ukfi-dujdi sye k ase.

I dodaje tekst:
Tacke AHM 810 koje se nalaze u sklopu prihvata i otprome
(handlinga) propisane su INS 03{3 01 lnstrukcUa - SGHA ANNEX
A 2008 - lnstrukcija za sklapanje avijacijskih ugovora.

, U dielu podlaake 8., brise se dio teksta:
Ne posloji obaveza Aerodroma za izvrsgnje ovih usluga, ukoliko
prethodno nije definisana Ugovorom, a ista se napladuj€ prema
taaci 12. Cjenovnika avijacijskih usluga.

I dodaju se nove stavke:
- Pomoci putnicima u sluaaju prekida, kasnjenja ili otkazivanja
leta (Takva pomod se odnosi na uslugu podjele cateringa, veudera,
transporta i hoteiskog smjestaja, shodno zahtjevu Prijevoznika).-
Handling Kompanija Ce takoder pruZiti uslugu cateringa i smjestaja
za INAD putnike.
- Nakon dobijenih instrukcija od Prijevoznika, ukoliko je to
neophodno kontaktirati lre6u stranu i upoznati je sa zahtjevima
Prijevoznika,
- Rjesavati pilanja odbijenog ukrcavanja putnika, prema
instrukcijama Prijevoznika,
- RjeSavati problem manjka mjesta u zrakoplovu (overbook),
pravuenjem novih rezervacija, izdavaniem novih putnih dokumenata,
pod uslovom da se more uci u rezervacijski sistem Pijevoznika, te
da se sa aviokompanijom sklopio ugovor o prodaji karata (ticketang
uoovor),

Prvo izdanje

CN 03-3 01 Cjenovnik avijacijskih usluga
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- Organizirati hotelski smjestaj za nocenje (prekid putovanja)
posade,
- Organizirati transport posade (van aerodroma),
- Koordiniratisauposlenicimacarinskeipasoskekontrole
- Nadziratioperacijepunjenja/istakanja.
Tadke AHM 8'10 koje se nalaze u sklopu usluge supervizije i

koordinacije propisane su INS 03{3 01 lnstrukcija - SGHA ANNEX
A 2008 - lnstrukcija za sklapanje avijacijskih ugovora.
> Tacka 9. USLUGE KOOROINACIJE u slua4u kasnjenja i

olkazivanja l€ta, te podtacka 9.1 "Opis usluga koordinacije" -

BRrSU sE.
> Podtaaka 9.2. ,,Jedinica mjgre'postaj€ podtacka 8.2. "Jedinica
mjere", a podtacka 9.3. "Cijena usluga" postaje podtaaka 8.3.

"Cijena usluga". sa tekstom koji se mijenja i glasi:
8.3.,,Cijena usluga": Cijene su utwdene u posebnom dijelu
Cjenovnika, tatke 12.
> U lll dUelu Cienovnika - Coene avijacijskih usluga, uradene su
izmjene:
Tadka 9. SKOLSKI LETOVI dopunjava se podtaa*om 9.6

"Powginsko 
slijetanh-Touch And Go".

Tacka 11. OSTALE USLUGE se miienja usljed brisanja i dodavanja
pojedinih stavki.

Tafla '13. se u cjelosti bri3e.

Taaka 15. USLUGE IZDAVANJA AVIO KARATA (TSC) se mijenja
usljed brisanja stavki "Low Cost' i "Taksa FlyDubai'

U tekstu podtadaka 16.1,16.2 i 17.1 brise se rijec "r,ikolanifre".
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